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“居家更安全”卫生主管令对我来说意味着什么？ 
 

这一系列常见问题解答 (FAQ) 旨在提供有关洛杉矶县“居家更安全”卫生主管令如何影响个人日常生活

的不同方面的具体答案。有关基本行业如何遵照该命令进一步执行公共卫生相关的措施，你可以通过查

看公共卫生局COVID-19网站上的卫生主管令常见问题解答(FAQ)（企业版）来找到。 
 

此外，你亦可在该网站上查看涵盖该命令内容的卫生主任令常见问题解答(FAQ)（通用版）。 
 

室外活动 

1. 我可以离开家吗？ 

可以。普通民众可以离开家获得基本服务（即满足人们基本需要的服务），例如购买食品杂货，看

医生，拿处方药或带孩子去托儿所。然而，你必须每次都保持社交（物理）距离：即在可能的情况

下，你和他人之间至少保持6英尺的物理距离，每当你与不和你住在一起的外人接触时，都要戴上布

面遮盖物，尽量减少出门次数，如果你出现发烧或呼吸道症状，请留在家里。 

为提供基本服务的企业工作的雇员（即，为提供基本服务的企业或基础设施工作的政府员工和私营

企业员工）也可以离开家去上班。   

个人或单个家庭或同一居所的成员也可以在不对公众关闭的场地从事户外活动，如散步，慢跑或骑

自行车，同时保证与他人保持社交（物理）距离。  

2. 我还可以去邮局或者私人邮箱取我的邮件或者去自助洗衣店洗衣服吗？ 

可以，如果你遵守社交（物理）距离要求，这是允许的，其中包括与非同一家庭的成员保持至少6英

尺的距离，并且在该地点佩戴布面遮盖物。 

3. 我有一个活动/旅行的门票，我能退票并拿回我的钱吗？ 

你必须和卖方商量一下，看是否能把票退了。 

4. 我可以带我的宠物去护理吗？ 

如果店面提供这样的服务，宠物护理可以由基本行业(如兽医诊所或宠物饲料商店)来执行。不允许

提供流动式宠物护理服务。 

5. 我可以带我的孩子去公园吗？ 

能，只要你能尽量与公园里的其他人保持社交（物理）距离即可。然而，室内和室外的游乐场以及

其他公园设施都已禁止开放。  
  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/SaferatHomeOrderGuidanceBusinesses.pdf
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/FAQ-SaferatHomeOrder.pdf


“居家更安全”令：对我意味着什么  

新型冠状病毒 (COVID-19) 

洛杉矶县公共卫生局 

www.publichealth.lacounty.gov 
4/14/20 Safer at Home What It Means for Me (Simplified Chinese) 

9 

- 2 - 

 

 

6. 我可以在命令生效期间结婚吗？ 

可以，要被认为是合法的，结婚的夫妇，司仪和证婚人必须在同一房间内，并且在婚礼仪式上可以

看见彼此。从法律角度而言，婚礼需要在实际地点完成（网上结婚不符合这一要求）。不允许其他

宾客到场。在仪式中应注意保持社交（物理）上的距离（夫妻之间除外）。有关详情，请与县注册

记录员联系。 

直播可能是其他想观看仪式的人士的一个可用选择。 
 

房屋内活动 

7. 我必须在家里和我的家人保持社交（物理）距离吗？ 

不需要，如果他们和你同住在一个家庭或居所，就不需要。   

如果你生病了，你应该留在一个单独的房间，最好是有自己的卫生间，尽量减少与家里其他人的接

触，以免把病毒传染给家里的其他人。 

8. 我还能从网上商店收到货物吗？ 

可以。送到你家的邮件和其他递送服务可以继续营运。基本行业可以继续直接向居民提供货物或服

务。如果送货人必须与你接触才能完成送货，送货人应该戴上布面遮盖物。  

9. 如果我们相距6英尺，访客可以进我家吗？ 

只有那些提供基本服务或从事基本活动的人士，如护理或修理服务，以及按照“居家更安全”令的

定义属于符合要求的类型的行业。那些提供此类服务的人士如果生病了，就不应该进入你家，且在

你家时必须戴上布面遮盖物，并在可行的范围内保持社交（物理）距离。 

另外，每个人都应该留在家里。请搜寻其他方法，通过电话或电子互动的方式与朋友联系。 

10. 我可以请私人教练来我家或在户外对我进行训练吗？ 

不可以。在户外，即使仅与一位客户在一起进行个人培训，也是不允许的。 

11. 我可以叫管道工来修理漏水管道或堵塞的厕所吗？ 

可以。你可以继续获得维护家庭安全和卫生所需的服务。那些提供此类服务的人士如果生病了，就

不应该进入你家，在你家时必须戴上布面遮盖物，并在可行的范围内，保持社交（物理）距离。 
 
  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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食物  

12. 我不做饭，该怎么买饭？ 

我们鼓励餐馆，咖啡馆，餐车和类似设施继续开放，并通过外卖，店内自取或驾车取餐等方式向公

众提供餐食。你也可以在杂货店，超级市场，仓储式超市，认证的农贸市场和便利店购买即食型食

物。 

13. 如何为自己或家人提供免费或减价膳食？ 

我们鼓励向公众提供免费或减价食品或餐食的流动厨房，食品银行和其他实体继续提供此类服务。

你必须把食物装好带走，或者让人把它送到你的手中。你不能在其场地内吃饭。 

 
 

与公民和政府有关的活动 

14. 我接到了法院的命令。为了遵守这个命令，我可以离开家吗？ 

可以，为了遵守法院要求或执行命令，你可以外出。 

15. 我已经预约了公民入籍考试。我还能去吗？ 

政府的基本职能由具有管辖权的政府实体决定。在这种情况下，联邦政府将决定现在以及接下来是

否举行公民入籍考试。请与管理考试的相关政府机构联系，以确定你是否应该参加考试。如果你被

要求参加考试，你必须戴上布面遮盖物，并当你在考试现场时，保持社交（物理）距离。  

如果你出现发烧或疾病的症状，你必须留在家里。你应该让管理机构知道此事并询问关于重新安排

考试时间的选择，或者，如果可能的话，要求在家参加考试。 
 

就业和教育 

16. 我可以去工作吗？ 

在提供基本服务的企业、医疗机构或基本基础设施机构工作的政府员工和私人企业员工可以，且应

该去工作。  

如果你符合要求，可以去工作，请向你的雇主咨询一下与顾客和其他员工保持社交（物理）距离的

做法，可变的工作安排，在家远程工作，或者其他任何他们可能为保护你和你的服务对象而采取的

措施。  

17. 我可以申请失业？ 

如果你的雇主因为COVID-19减少了你的工作时间或关闭了公司的运营，你可以申请失业保险。你可

以在以下网址找到相关信息: https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm 
  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm
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18. 教育机构能否继续开放？ 

能，所有的措施旨在为远程学习提供便利，提供自取就餐，或在执行保持社交（物理）距离措施的

同时履行基本职能或最低限度的业务运营即可，其中包括与他人接触的活动期间，戴上布面遮盖

物。 
 

旅行 

19. 是否可以乘坐公共交通、选择拼车服务(如 Lyft 或 Uber)或在公交站或地铁站等车？ 

你应该将外出限制在那些被认为是必要的活动上，但你可以乘坐公共交通工具或使用拼车服务，只

要你在乘车过程中以及有其他人在场的站点/车站等车时戴上布面遮盖物即可。那些没有布面遮盖物

的人士也可以用夹克或其他衣服遮住他们的脸。在可能的情况下，你还应该与他人至少保持6英尺的

距离。 

 

20. 如果我在洛杉矶县外，我可以回家吗？ 

可以，你可以根据需要从外地返回家中。 
 

住房 

21. 我现在无家可归。我怎样才能遵守此命令呢？ 

我们鼓励无家可归的人士尽量与家人或朋友住在一起，确定住房，或利用紧急资源（如庇护所）。

你可以拨打211查询有关资源的更多信息。 

22. 我家的环境很恶劣。我还需要留在家里吗？ 

不需要，你不应该留在不安全的环境中。请致电211以确定安全和支持性的住房替代选择。 

23. 在“居家更安全”令生效的情况下，我是否会被逐出我的房子或公寓？ 

一些地方司法管辖区在“居家更安全”令生效期间发布了租户保护措施。请向你所在的城市办公室

查询，查看他们是否在你居住的地方设置了任何驱逐保护措施。 

24. 个人能否继续住在宿舍，收容所或其他聚集型场所？ 

可以，且个人需要遵循机构/场所的措施来减少疾病的传播。他们还必须在自己的居住环境中保持社

交（物理）距离的措施。 

25. 我是否可以迁入第二居所或新家？ 

为了你的健康和安全，以及为了两个社区的健康和安全，我们建议你留在你的主要居所。只有在无

法推迟或出于安全或卫生原因，或为了保护住所而必须迁入新家的情况下，才适宜迁入新家。 
  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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看护  

26. 我是否可以在家庭成员的家中或住所中照顾需要协助照顾家庭成员或宠物？或是有身体残疾的朋友

或家庭成员？ 

可以。你可以为脆弱和需要他人帮助的人士或动物提供照顾和服务。然而，你应该采取预防措施来

保护他们和你自己，例如在外出去提供护理之前，确保你没有出现发烧或疾病的症状，尽可能与其

他人保持至少6英尺的距离，在提供护理时戴上布面遮盖物（如果你在护理病人，则需要戴上医用口

罩），经常洗手或使用至少含有60%酒精的擦手液，包括在进出他们的家之后立即洗手。 

27. 我可否出门去带我的子女、家属、长辈或残疾人士前往健康护理机构或社会服务机构等需要预约的

地方？  

可以，只要你尽可能保持社交（物理）距离，你就可以离开家去照顾这些人，包括带他们前往必要

地点进行预约就诊。  

28. 我是否可以探望在医院，养老院，专业护理机构或其他住宅类保健设施的亲人？ 

我们强烈建议你不要前往医院，除非你正在寻求紧急的医疗护理服务，或陪同未满18岁的未成年人

或有发育障碍且需要帮助的人士。  

我们不建议你前往养老院，专业护理机构或其他住宅类保健设施探望人。大多数设施都设有与访客

相关的限制，所以在你去之前，请一定要与设施进行核实。 

请使用替代性方式与在养老院和住宅类保健设施的亲人交流，如打电话，进行视频通话以及发短

信。这些场所内的居民最容易患上因COVID-19而引起的严重疾病。 

 

29. 一位家庭成员最近去世了。我可以去处理其去世后的安排吗？ 

我们对你失去亲人深表难过，并将永远想念他。是的，你可以外出去处理像这样的重要事务。请务

必再次确认一下你将前往的管辖地区在葬礼安排和集会方面的要求。有关如何在洛杉矶县举行葬礼

的指南，请参阅公共卫生局的网站。 
 

医疗保健 

30. 我还可以参与我的药物滥用治疗小组（例如，匿名戒酒协会或匿名戒毒协会）或其他团体辅导讨论

会议吗？ 

团体辅导讨论服务的所有参与者必须以远程的方式参加会议（如果他们有相应所需的设备的话）。

各团体应尽可能为远程辅导提供便利。如果远程参与在这种情况下不可行或不可取，只要在遵守社

交（物理）距离要求的情况下，可以有10个人或更少的人数到场参与会议。 

  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/GuidanceFuneralServices.pdf
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/GuidanceFuneralServices.pdf
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31. 我可以外出就医或取药吗？ 

可以，你可以因寻求基本服务（如就医或取药）而外出。请一定要先打电话给你的医疗服务供应

商，因为现在很多医疗设施都提供远程医疗服务。同样，请查看一下你的药物是否可以送到你的家

里。 

32. 我还可以离开家去献血吗？  

可以。你可以继续前往红十字中心和献血点献血。   

只要保持社交（物理）距离，“居家更安全”或洛杉矶县的其他法令并不禁止人们献血。红十字会

将继续开展献血活动以满足病人的需求。同时，红十字会已实施新措施，确保献血活动和献血中心

的献血者和工作人员的安全。当你在那里的时候，你应该准备好戴上布面遮盖物。 
 

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/

